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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Jelen altaldnos szerz8dési feltételek (tovabbiakban ,ASZF”) tartalmazza a Legally Construct Kft és a Legally Design Kft
(tovabbiakban mint ,Szolgaltat6”) és annak weboldalén - a http://www.legally.hu -n és
aldomainjein - keresztil nyUjtott szolgaltatasokat igénybe vevd Felhasznaldok - egylttesen ,Felek”
- jogait és kotelezettségeit.

2. Jelen szabalyzatban rogzitett szerzédés nyelve magyar.

3. Jelen ASZF folyamatosan elérhetd, menthetd és letdlthetd (kinyomtathaté) a kévetkezd
weboldalrél: https://legally.hu/aszf

Emellett az ASZF a vésarlast kévetden megkildstt visszaigazold e-mailben megadott linkrdl is
elérheti a Felhasznald.

4. Szolgaltaté semmilyen magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ala magat

5. Szolgaltatoé a weboldal mikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan
felmeril6 kérdések esetén a megadott elérhetéségeken all a Felhasznaldk rendelkezésére.

6. Jelen szabalyzat azokra a Felhasznaldkra terjed ki, akik a weboldalt hasznaljdk, azon keresztil
megrendelést adnak le. A szolgaltatasunkat azon Felhasznaldk jogosultak igénybe venni, akik jelen
ASZF és az Adatvédelmi tdjékoztaté rendelkezéseit elfogadjék és magukra nézve kételezének
ismerik el.

7. A termék megrendelésével a Felhasznald jelen ASZF rendelkezéseit elfogadja.

II. SZOLGALTATO ADATAI

Szolgaltatd neve: Legally Construct Kft.

Szolgaltatd székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): 2310 Szigetszentmiklds, I1. Rakdczi Ferenc Ut
3-13133/2 hrsz

Cégjegyzékszama: 13-09-229375

Addszama: 26615790-2-13

Nyilvantartasba bejegyz6 hatdsag neve: Budapesti Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga

Telefonszama: 06-70-882-8052

Szolgaltatd elérhetésége, az igénybe vevbkkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cime: info@legally.hu

Telefonszém: 06-70-604-1474

A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime: EVOLUTIONET Kft, 7342 Magocs, Széchenyi utca 75, ugyfelszolgalat@szerverzum.hu

Szolgaltatd neve: Legally Design Kft.

Szolgaltatd székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): 2310 Szigetszentmiklds, I1. Rakdczi Ferenc Ut
3-13133/2 hrsz

Cégjegyzékszam:13 09 229375

Addszama: 26646482-2-13

Nyilvantartasba bejegyz6 hatdsag neve: Budapesti Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga

Telefonszama: 06-70-882-8052

Szolgaltatd elérhetésége, az igénybe vevbkkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cime: info@legally.hu

Telefonszam: 06703916343

A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime: EVOLUTIONET Kft, 7342 Magocs, Széchenyi utca 75, ugyfelszolgalat@szerverzum.hu

III. FELHASZNALO

1. Jelen ASZF a Ptk. szerint fogyaszténak mindsiil3 természetes személyekre és fogyaszténak
nem minG6sil6 jogi személyekre (egyuttesen: Felhasznald) vonatkozd rendelkezéseket is
tartalmaz, ezért kérjik a Felhasznalot, hogy csakis a ra vonatkozo rendelkezéseket vegye
figyelembe.

2. A megrendelés leadasa és a vasarlas soran fogyasztdnak csakis az a természetes személy
mindsul, aki szakmaja, 6nallé foglalkozasa, illetve Gzleti tevékenysége korén kivil jar el (a
termék megvasarlasakor), ami egyuttal azt jelenti, hogy a terméket csak és kizardlag
maganhasznalatra (haztartasban és nem vendéglatdipari, vagy egyéb lzleti egységben torténd,
lizemi hasznalatra) vasarolja meg.

3. Szolgaltatd nem héztartasi berendezéseket, hanem ipari készllékeket forgalmaz. A
fogyasztonak nem minG@siil6é vasarldknak biztositja az irdnyado jogszabalyok szerinti
jogosultsagokat, de nem biztositja szamukra azon jogosultsagokat, amik a fogyasztdi
szerz6désekre iranyaddak, és amiket kizardlag az eltérést nem engedd jogi rendelkezések
szerint a fogyasztonak mindsil6 vasarldknak biztositd.

A Legally Construct Kft. fenntartja maganak a jogot valamennyi jogszer( intézkedés
megtételére azon vasarldéval szemben, aki a megrendelés és vasarlas sordn magat fogyaszténak
vallotta, de valdjaban Uzletszerzési célbdl, és nem maganhasznalatra vasarolta meg Szolgaltatd
termékét, majd késdbb fogyasztdi jogosultsagokat kivan érvényesiteni a Szolgaltatonal.
Szolgaltaté nem koteles szerzddést kotni olyan Felhasznaléval, aki magat a Szolgaltatd
tudomasa ellenére fogyasztonak nyilatkozza a megrendelés leadasakor. Ugyanez iranyado,
amennyiben kifejezetten vendéglatdpari egységekben torténd hasznalatra tervezett és gyartott -
maganhaztartdsokban nem hasznalt - terméket kivan nem céges, hanem fogyasztdi
min&ségben megvasarolni a Felhasznalo.

IV. REGISZTRACIO

1. Felhasznalo a vasarlas/regisztracioé soran koteles a sajat, valds adatait megadni. A Felhasznald
felelGs azért, hogy olyan e-mail cimmel regisztraljon, illetve megrendeléskor olyan e-mail cimet
adjon meg, amivel rendelkezni jogosult.

2. A vasarlas/regisztracio soran megadott valétlan, vagy mas személyhez kéthet6 adatok esetén a
létrejovd elektronikus szerzédés semmis.

Szolgaltatd a jogszabalyok altal megengedett mértékig kizarja felel6sségét, amennyiben
Felhasznalé mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.
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3. Felhasznalé jelen ASZF, valamint a weboldalon kdzzétett Adatkezelési tajékoztaté megnyitdsa és
elolvasasa utan a weboldalon az erre vonatkozé négyzetbe klikkeléssel nyilatkozik arrdl, hogy az
érintett dokumentumokat megismerte, elfogadta és az adatkezelésekhez hozzajarul.

4. A Szolgaltatot a regisztracio vagy megrendelés soran a Felhasznalo altal tévesen és/vagy
pontatlanul megadott adatokra visszavezethet6 szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért,
hibaért semminem felel6sség nem terheli.

5. A weboldal regisztracidja soran megadott jelszo titokban tartasaért kizarélag Felhasznald felelGs.
A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbdl adddd karokért, ha Felhasznald a jelszavat elfelejti,
vagy az illetéktelenek szdmara, barmely nem a Szolgaltatonak felrohaté okbdl hozzaférhetdvé
valik.

V. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

1. A weboldalon Szolgaltat6 részletesen feltiinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl fotot jelenit
meg.

A gyartok folyamatosan fejlesztik termékeiket, igy a termékek adatlapjan megjelenitett képek
illusztracioként szerepelnek és esetenként kis mértékben eltérhetnek a valdsagostol (pl. egy-egy
gomb eltér6 helyen van, mas szin{). Az emlitett, lehetséges esztétikai eltérésekért - melyek a
webshopban megjelend kép és a termék tényleges kinézete kozott adédhatnak-, nem vallalunk
felelGsséget (ezek az eltérések miiszaki paramétereket nem érintenek)

2. Amennyiben a megrendelés leadasat, illetéleg a vételar atutalasat kévetéen dertl ki, hogy a
megrendelt termék gyartasa megsziint, vagy annak a jelen ASZF szerinti hatarid6n beliili
kiszallitdsa a Szolgaltato felelGsségi koérén kiviil esé okbdl nem lehetséges, Szolgaltatd
haladéktalanul felveszi a kapcsolatot Felhasznaléval egyeztetés céljabdl, és a Fogyaszto valasztasa
szerint visszatériti részére az altala kifizetett 6sszeget.

Fogyaszténak nem mindsulé vasarldinkkal szemben ezen tilmend felel6sséglinket kizarjuk.

3. A weboldalon a termékekre vonatkozd, elsé sorban megjelenitett arak forintban értend6k, nem
tartalmazzak a térvényben elGirt afat, és nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kalon
csomagolasi koltség nem keril felszamitasra.

Amennyiben a weboldalon a termék ara eurdban jelenik meg és a Felhasznalo igényli, gy a
vételar megfizetése eurdban is térténhet. Ezt az igényt minden esetben jelezni kell a megrendelés
soran.

4. Amennyiben akcios ar kerll bevezetésre, Szolgaltatd teljes korlen tajékoztatja Felhasznaldkat az
akciordl és annak pontos idétartamarol.

5. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kerdl feltiintetésre a Weboldal
fellletén - kiilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kdzismert, altalanosan elfogadott
vagy becsilt aratdl jelentGsen eltérG, esetleg rendszerhiba miatt megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft?os arra- akkor Szolgaltaté nem
koteles a terméket hibas aron kiszallitani, még abban az esetben

sem, ha a rendszer visszaigazolast is kildott a megrendelésre. Ez esetben Szolgaltatd felajanlhatja
a helyes aron torténd szallitast, melynek ismeretében Felhasznald vagy elfogadja a helyes arat,
vagy eldllhat vasarlasi szandékatol.

6. Amennyiben a weboldalon hiba vagy hianyossag merl fel a termékeknél vagy az araknal,
Szolgaltato fenntartja a jogot a korrekcidra. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve modositasa
utan Fogyaszté azonnal tajékoztatast kap az Uj adatokrdl. Fogyasztoé a tajékoztatast kévetéen még
egyszer megerossitheti a megrendelést, vagy lehetéség van arra, hogy barmely fél elalljon a
szerz6déstol.

VI. RENDELES MENETE

regisztracié nélkill is kérhet arajanlatot a Szolgaltatotal.

2. Felhasznald a megvasarolni kivant termék, termékek darabszamat beallitja.

3. Felhasznalé kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznald barmikor megtekintheti a kosar
tartalmat a ,kosar” ikonra kattintva.

4. Amennyiben Felhasznald tovabbi terméket szeretne kosarba helyezni, kivalasztja a ,tovabb
vasarolok” gombot.

Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, a "Kosar" gombra kattint, majd a kdvetkez6 oldalon
ellendrzi a megvasarolni kivant termék(ek) darabszdmat. Ezen az oldalon a mennyiség
valtoztathatd vagy az adott tétel tordlhetd.

5. Ha a kosar tartalma a Felhasznalé szamara megfeleld, a "Kovetkezd 1épés"/"Tovabb” gombra
kattintva tudja szamlazasi, szallitasi adatait megadni.

Felhasznalo kivalasztja a szallitasi cimet, majd a szallitasi/fizetési modot.

6. Az adatok megadasat kovetben Felhasznald a “véglegesités” gombra kattintva kiildi el az ajanlat
kérését. A véglegesités el6tt Felhasznalonak lehet6sége van még egyszer ellendrizni a megadott
adatokat, illetve megjegyzést vagy a rendeléssel kapcsolatos esetleges kérést is kildhet a
megrendeléssel egyiitt e-mailben Szolgaltato felé.

7. A rendelési soran lehetésége van Felhasznalonak a kosar tartalmanak megtekintésére, illetve
modositasara. Amennyiben a kosar nem a megrendelni kivant mennyiséget tartalmazza, Ugy a
mennyiség oszlopban taldlhatd adatbeviteli mez6be tudja Felhasznald beirni a rendelni kivant
mennyiség darabszamat, majd ,frissités/kosar frissitése” gomb megnyomasaval a kosar tartamat
frissiteni.

Amennyiben torélni kivanja Felhasznald a kosarban talalhaté termékeket, akkor az ,X” ,t6rlés”
gombra kell kattintania.

A rendelés soran a Felhasznaldnak folyamatosan lehet6sége van a bevitt adatok
javitadsara/torlésére.

8. Felhasznalé e-mail-ben a megrendelés elkiildését kévetéen automatikus visszaigazolast kap.
Szolgaltatd kizarja a visszaigazolasi felelGsségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg
idében, mert Felhasznald rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz
tartozo tarhely barmely hibaja miatt nem tud tzenetet fogadni.

9. Felhasznald tudomasul veszi, hogy az eléz6 pontban irt visszaigazolas csak egy automatikus
visszaigazolds, az szerz6dést nem keletkeztet.

A felek kozott szerz6dés akkor jon Iétre, amikor Szolgaltatdé a megrendelést kdvetd automatikus
visszaigazolast kdvet6en egy Ujabb e-mailben értesiti a Felhasznaldt a megrendelés befogadasardl,
részleteir6l és annak varhato teljesitésérdl.

10. A fizetend6 végosszeget a megrendelés Gsszesitése és visszaigazold levél tartalmazza. A szamlat



és a jotallasi jegyet a csomag tartalmazza, vagy az elektronikusan keril megktldésre a Felhasznald
szamara.

Felhivjuk a Felhasznaldk figyelmét arra, hogy 6rizzék meg a kiallitott és részikre biztositott
szamviteli bizonylatot (szamlat).

Amennyiben Felhaszndld a megrendelésétdl annak véglegesitését és a termék vételdranak
megfizetését kdveten, de még a szallitds megkezdése el6tt el akar allni, ugy errél irdsban koteles
Szolgaltatot tajékoztatni. Ebben az esetben Szolgaltatd jogosult méltanyossagbdl térdlni a
megrendelést és intézkedni a vételar visszafizetésérdl, mely esetén azonban jogosult 4.000 Ft +
AFA adminisztracids koltséget felszamitani. Az adminisztraciés dijon feliil Szolgaltaté a
bankkartyara vald visszatérités esetén 1,1%, bankszamlara vald visszautalas esetén 0,45% (de
legfeljebb 20.000 Ft) tranzakcids illetéket szamit fel. A Felhasznald altal el6zetesen megfizetett
el6legbdl levonasra keriilnek a jelen pontban részletezett adminisztracios és tranzakcios koéltségek,
igy a fennmarado 6sszeg kerll Felhasznald részére visszatéritésre vagy visszautalasra.

Kivétel ez aldl az egyedileg rendelt és gyartott termék, mely esetén a Felhasznalé a megrendelés
véglegesitése utan elallasi joggal nem élhet.

VII. FIZETES

1. Felhasznal6 a megrendelt termékek vételaranak megfizetéséhez az alabbi fizetési mdédok kozdl
valaszthat:

a) Készpénzben / bankkartyaval: Amennyiben Felhasznald az arut Szolgaltato
lizlethelységében vagy Szolgaltato altal megjel6lt egyéb helyen veszi at, Ugy a termék
vételdrat készpénzben is medfizetheti. Készpénzes fizetésre csak magyar forintban (HUF)
van lehetGség. A vételdr bankkartyaval is medfizetheté Szolgaltatd Gzlethelyiségében.

b) Fizetés utanvétellel: Amennyiben a megrendelt termék futarszolgalattal kerl
kiszallitasra, gy Felhasznalé a megrendelés végosszegét valasztasa szerint a futarnak is
teljesitheti készpénzben (vagy bankkartyaval) a megrendelt termék(ek) atvételekor.

c) Fizetés el6re utaldssal: Felhasznalo a vételarat el6zetesen, a Szolgaltato altal megadott
bankszamlajara torténd atutaldssal teljesiti. A megrendelt termékek ezt kovetéen vehetbk
at vagy kertlnek kiszallitasra.

VIII. SZALLITAS

1. A weboldalon keresztiil megrendelt terméket Felhasznald a Szolgaltatoé altal megadott helyszinen
személyesen atveheti, vagy valaszhatja a hazhozszallitas lehetéségét.

2. Személyes atvétel esetén a megrendelt aru ingyenes atvételére az értesitést kovetéen 3 munkanapig
van lehetdség, a 3. napot kévetSen Felhasznaldnak tételenként napi minimum 1.000 Ft + AFA,
azaz 1270 Ft raktarozasi dijat kell fizetnie. A raktarozasi dij a termék méretétdl fliggben valtozik.

3. Hazhozszallitas valasztasa esetén Szolgaltatd elézetesen értesitést kiild a csomagok kézbesitésérdl.
A csomagok kiszallitasat Szolgaltato altal megbizott szallitmanyozoé partner végzik hétkéznapokon
8-17 6ra kozotti idészakban. Ha ebben idészakban Felhasznald nem tartdzkodik otthon, szallitasi
cimként célszer(i (amennyiben van ra lehetéség) munkahelyi cimet megadni.

4. A futarszolgdlat kétszeri kézbesitést kisérel meg. Amennyiben a kétszeri kézbesitési kisérlet is
eredménytelen, Ggy a Felhasznald altal at nem vett csomagok szallitasi koltségét Szallitd a
Fogyasztéra, mint megrendeldre terheli at.

Felhivjuk a Felhasznald figyelmét, hogy az at nem vett, visszakuildétt csomagok esetén a
visszaszallitas dijat Szolgaltatd a Felhasznaldra, mint megrendelére terheli at.

Visszaklildés esetén a csomag ismételt megkildésére kizardlag a csomag ellenértékének, a
szallitasi dijnak és a visszakuldés dijanak elére torténd atutaldsa esetén kerilhet sor.

5. A fogyasztdnak minGsll6é Felhasznald és fogyasztonak nem mindsuld jogi személy Felhasznald is
koteles késedelem nélkal meggy6z6dni arrdl, hogy a kiszallitott termék minésége és mennyisége
megfelel6-e, ekként a csomagot és annak tartalmat koteles a kézbesitéskor megvizsgalni.

A csomagolason észlelt komolyabb sériilés esetén Felhasznald koteles megtagadni a csomag
atvételét, errdl a futarral jegyz6konyvet készittetni és a Szolgaltatonak az esetet barmely
elérhetGségen haladéktalanul jelezni.

Amennyiben a futarcég munkatarsa a helyszinen megtagadja a jegyz6konyv készitését, gy
Felhasznalé haladéktalanul koteles ennek tényét, valamint a csomag hibajat Szolgaltatonal jelezni.
Fogyaszténak nem mindsulo jogi személy Felhasznald a csomag sériilésére, illetve a futarcég
jegyzokonyvfelvétel megtagadasara vonatkozd tajékoztatasat koteles irdsban (email, postai
kildemény) megkildeni Szolgaltatd részére.

Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklamaciot Szolgaltaté a fogyaszténak nem mindsuld jogi személy
Felhasznalotdl semmilyen kériilmény esetében nem fogad el.

6. A szallitasi koltségekrol részletesen a mindenkori szallitasi feltételekben tajékozddhat és azok az
ott meghatarozottak szerint kerlilnek kiszamlazasra.

Magyarorszag terlletén belll torténd szallitds esetén a szallitasi koltség mértékénél a termék sulya,
mérete és a vételara szamit.

IX. MEGRENDELES FELDOLGOZASA, TELJESITES

1. Az adasvételi szerzédés alapjan Szolgaltato, mint eladd a termék/késziilék tulajdonjoganak
atruhazasara és a termék vevo részére torténé adasara, Felhasznalo, mint vevé a teljes vételar
megfizetésére és a termék atvételére koteles.

Szolgaltatd a termék tulajdonjogét a teljes vételdr maradéktalan megfizetése utan ruhdzza at a
vevolre.

2. A megrendelések feldolgozasa nyitvatartasi idében torténik.

Felhasznalonak a megrendelés feldolgozasaként megjel6lt idépontokon kiviil is van lehetésége a
megrendelés leadasara. Amennyiben a megrendelés véglegesitése Szolgaltaté munkaidejének
lejarta utan toérténik, a megrendelés csak az azt kovet6 napon keril feldolgozésra.

3. Szolgaltatd ugyfélszolgalata a megrendelés feldolgozasat kovetéen minden esetben elektronikus
Gton klldott visszaigazolassal tajékoztatja Felhasznaldt arrdl, hogy mikor tudja teljesiteni a
megrendelését.

Jelen pontban irtak nem mindstilnek szerz6désben kikotott szallitasi hataridének!

4. Fogyasztdnak mingsiil6 Felhasznald, mint megrendeld esetén a felek eltéré megallapodasanak
hidnydban Szolgaltatd a szerz6dés megkotését kovetd hatvan napon belll kételes a megrendelt arut
vevl rendelkezésére bocsatani.

5. Szolgaltato teljesitési késedelme esetén Felhasznalo jogosult a teljesitésre pothataridét tiizni. Ha



Szolgaltatd a pdthataridén belll nem teljesit, a vevé jogosult a szerz6déstdl elallni.

Felhasznald péthatarid6 tlizése nélkil jogosult a szerz6déstdl elallni, amennyiben

a) Szolgaltatd a szerzOdés teljesitését megtagadta; vagy

b) a szerzédést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél
fogva a meghatarozott teljesitési id6ben - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

6. Amennyiben Szolgaltaté a szerz6désben vallalt ktelezettségét azért nem tudja teljesiteni, mert a
szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, kételes errdl Felhasznaldt
haladéktalanul tajékoztatni. Amennyiben a tajékoztatast kovetéen Felhasznald eldll a szerzédéstdl,
ugy Szolgaltato koteles a Felhasznald altal fizetett 6sszeget 30 napon belll visszatériteni.

7. Amennyiben Felhasznal6 valasztdsa szerint a termék hazhozszallitassal keril atadasra, Szolgaltato
vallalja a termék Felhaszndléhoz térténd eljuttatdsat, melyre tekintettel a karveszély akkor szall at
Felhasznaldra, mint vevlre, amikor azt Felhasznald vagy az altala kijel6lt harmadik személy
birtokba veszi.

Amennyiben a termék vételara a bruttd 50 ezer forint 6sszeget meghaladja, Ugy Felhasznald
koteles a hdzhozszéllitdshoz kiegészitd biztositast kétni és annak koltségét megfizetni,

Amennyiben a kiegészit6 biztositast Felhasznald nem koti meg, gy neki kell a termék szallitasardl
gondoskodni. Amennyiben a termék szallitasat végz6 fuvarozot Felhasznald bizta meg, Ggy a
karveszély a fuvarozdnak torténé atadaskor szall at Felhasznaldra, feltéve, hogy a fuvarozot nem
Szolgaltatd ajanlotta.

8. A szerzGdés teljesitése soran Fogyaszto kételes johiszemdien eljarni és egyluttm(ikédni a
Szolgaltatéval. Erre tekintettel amennyiben Szolgaltaté legnagyobb gondossaga ellenére
Felhasznalo a futartol sériilt, szakadt csomagolasu terméket kap kézhez, koteles a termék atvételét
megtagadni, errdl a futarszolgalattal jegyz6konyvet készittetni és Szolgaltatot haladéktalanul
értesiteni.

9. A termékek hasznalati, kezelési itmutatdjaban foglaltak a felek kozott |étrejott szerzédés részét
képezik, kl6nos tekintettel azon elbirdsokra, melyek a termék rendeltetésszer( és szakszer(i
hasznalatara vonatkoznak.

Az arvaltozas jogat fenntartjuk! Az Euro arfolyam ingadozasa miatt a webaruhazunkban feltiintetett arak csak
tajékoztato jellegiiek! Az arak nem tartalmazzak a szallitasi, belizemelési koltségeket. Az oldal nem mutatja a valés
raktarkészletet. A pontos szallitasi koltség tomeg és térfogat alapjan keriil kiszamitasra, melynek oOsszegérél a
megrendelés véglegesitése elott tajékoztatunk. A vasarlas akkor valik véglegessé, ha azt a megrendelés utan
visszaigazoljuk. Postai utanvéttel csak a futarszolgalattal szallithaté termékeket tudjuk kiildeni. A csomag maximum
sulya 40 kg, a kormérete nem haladhatja meg a 3 métert valamint egy oldala sem lehet nagyobb 2 méternél. Minden
mas méretii termék egyedi szallitasi moddal és kodltséggel szamolandé. A raktaron elérhet6 termékek, amelyek értéke
nem haladja meg a brutté 500 000 Ft-ot vasarolhatéak utanvéttel az elébb emlitett feltételekkel szerint. A nem
készleten lévé termékeket megrendelése 50%-0s eléleg megdfizetését kovetéen véglegesitheto.

X. HIBAS TELJESITES

1. Jotallasra, szavatossagra hibas teljesités keretében hivatkozhat a vasarlo.

Szolgaltaté akkor teljesit hibédsan, ha a szolgaltatds a teljesités id6pontjaban nem felel meg a
szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott minGségi kbvetelményeknek. Nem teljesit hibasan
Szolgaltatd, ha Felhasznald, mint jogosult a hibat a szerzédéskotés idépontjaban ismerte, vagy a
hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett, vagy amennyiben nem rendeltetésszerl
hasznalat vagy belizemeltetés vagy karbantartas (esetleg a karveszély atszallasa utan vis maior)
miatt allt el6 a hiba oka, illetéleg a hiba.

2. Ingé dolog (termék) hibaja esetén fogyaszténak mindsul6 felhasznald - valasztasa szerint -
kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv
szabalyai szerint.

3. Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithetd.

X/1. Kellékszavatossag

1) Felhasznald kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul kdzélni kell.

Fogyaszténak mindsiil6 felhasznald esetén a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon beldl
k6zolt hibat haladéktalanul kozoéltnek kell tekinteni.

Fogyasztédnak nem minGsulé Felhasznald koteles bizonyitani, hogy a hiba mar a termék
megvasarlasakor fennallt.

2) Fogyasztonak min6suld felhasznald esetén a teljesitéstdl szamitott 6 hdnapon belll a
kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, mint hogy a
Felhasznald igazolja, hogy a terméket a Szolgaltaté nyujtotta.

3) Fogyasztonak nem minGsil6 felhasznald esetén szerz6dés teljesitésétdl szamitott 1, fogyasztonak
mindstilé felhasznald esetén 2 éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogok mar nem
érvényesithetdek.

4) Felhasznald - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

a) Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek k6zll Felhasznald altal valasztott

igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna.

b) Ha Fogyaszté a 30 napon tuli kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette,
akkor igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a szerz6déstdl is eldllhat.
Valasztott kellékszavatossagi jogardl a masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
Felhasznald viseli, kivéve, ha az attérés indokolt volt, vagy arra Szolgaltaté adott okot.

X/2. Termékszavatossag

1) Fogyasztonak mindsuld felhasznald esetén termékszavatossdg szempontjabdl a termék akkor
mind&sil hibdsnak, ha nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatédlyos minéségi
koévetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Felhasznaldnak kell bizonyitania.
2) Termékszavatossagi igény a termék gyartéjaval vagy forgalmazoéjaval szemben gyakorolhatd.
Gyarténak mindsul a termék el6allitdja és forgalmazodja is.

3) Felhasznald a hibat annak felfedezését kdvetéen haladéktalanul kételes a gyartdval kozélni. (A
hiba felfedezésétél szamitott 2 hdnapon bellil k6z6lt hibat késedelem nélkil kézoltnek kell
tekinteni. )

Termékszavatossagi igényét Felhasznald a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott



két éven belll érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

4) A gyarto (forgalmazod) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy

a. a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba vagy

b. a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt
felismerhet6 vagy

c. a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered. A

gyartonak (forgalmazénak) a mentesuléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

5) Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igény a gyartdval szemben érvényesitheto.

X/3. Jotéllas

1) Fogyasztdnak mindsuld felhasznald szamara Szolgaltatd a weboldalon talalhatd, egyes tartds
fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrdl szol6 mindenkor hatalyos jogszabalyokban
felsorolt termékekre jotallast (garanciat) vallal, attdl fliggéen, mikor vasarolta és vette at a

kotelez6 jotallassal érintett terméket, illetéleg hogy a gyartd milyen feltételekkel hatarozza meg a
sajat gyartoi jotallasi feltételeit.

2) Fogyasztdnak mindsuilé felhasznal6 esetén jotallas id6tartama:

a. 10 000 forintot elér6, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év

b. 250 000 forint eladasi ar felett 3 év

3) A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyaszto részére térténé atadasa, vagy ha az lizembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdédik.

Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikket az dtadastdl szamitott hat hdnapon tul helyezteti izembe, akkor
a jotallasi hatarid6 kezdé idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

4) Jotallasra jogosult Felhasznald valasztasa szerint elsGsorban a termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti, kivéve, ha a valasztott jotallasi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha Szolgaltaténak- masik
jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredményezne,
figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a
jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet.

Ha Szolgaltaté a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, annak ésszer(i hataridén belil nem tud
eleget tenni, vagy ha Felhasznaldnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int,
jogosult a vételar aranyos leszallitasat kérni, vagy a szerz6déstdl elallhat. Jelentéktelen hiba miatt
eldllasnak nincs helye.

5) Ha Felhasznald a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastoél/ izembe helyezésté szamitott
3 munkanapon belll jelzi a hibat és érvényesit csereigényt, Szolgaltatd koteles a terméket
kicserélni, ha a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza és nem all fenn a jotallasi
igény érvényesitésének kizard ok (pl. szakszer(tlen belizemelés, rendeltetésellenes hasznalat, stb.).
6) Szolgaltato a kijavitast megfelel6 hataridén bellil a Felhasznald érdekeit kimélve kételes elvégezni.
Ha a kijavitasi igény kozlésétdl szamitott 30. napig a javitasra nem kerll sor, vagy a javitas soran a
Szolgaltaté megallapitja, hogy a termék nem javithatd, a Felhasznald eltérd rendelkezése
hianyaban Szolgaltatd koteles a terméket 8 napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréje nem
lehetséges, Szolgaltato koteles a Felhasznald altal bemutatott bizonylaton feltiintetett és medfizetett
vételdrat a Felhasznalo6 részére a kijavitasra nyitva allé 30 napos hataridé leteltét koveté 8 napon
bellil visszatériteni.

7) Szolgaltatd a rogzitett bekotésd, illetve a 40 kg-nal stlyosabb berendezést az irdnyadd
jogszabalynak megfeleléen az Uzemeltetés helyén javitja kiszallasi dij ellenében.

A 100 kg alatti stlyl berendezésekért a le- és felszerelésr6l valamint az el- és visszaszallitasrol
Szolgaltaté gondoskodik akkor, ha az a helyszinen nem javithato.

A 100 kg feletti sulyu készlilékek meghibasodasa esetén Szolgaltatd a helyszinen végzi el a

javitast.

Helyszinen torténd javitds esetén minden esetben Szolgaltatd dijszabdsa szerinti kiszallasi dij
fizetendd.

Felhasznalo koteles a kijavitas soran Szolgaltatoval egyittm(ikédni. Amennyiben nem teszi

lehet6vé Szolgaltaté szamara, hogy a berendezés kijavitasat megkezdhesse (pl. az elére egyeztetett
idépontban nem tartdzkodik otthon, bejutast nem teszi lehetévé, stb.), Ugy a jogosulti késedelem
miatt a javitasra nyitva allé 30 napos hataridé nem kezdddik el.

8) Amennyiben a kételezd jotallasi hataridén belll a berendezés harom alkalommal térténd kijavitast
kovetden ismételten meghibasodik, a Felhasznalé nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és
nem kivanja a terméket kijavittatni, akkor a terméket Szolgaltaté 30 napon belll kicseréli.
Amennyiben a kicserélésre nincs mdd, Szolgaltatd a Felhasznalo altal bemutatott, a termék
ellenértékének medfizetését igazold bizonylaton vagy nyugtan feltlintetett vételarat 30 napon belll
visszatériti.

9) A Szolgaltatd a kijavitas idejére a felek egyeztetése alapjan a Felhasznalonak csere-berendezés
hasznalatat biztosithatja amennyiben a csereberendezés rendelkezésre all.

10) A termék kijavitasa esetén a jotallas id6tartama a javitott alkatrész vonatkozasaban
meghosszabbodik a javitasra dtadas napjatol kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyasztd a
terméket a hiba miatt rendeltetés szerlien nem hasznalhatta.

11) A Szolgaltato jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentestil, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett (pl. nem rendeltetésszerl hasznalat, szakszerlitlen karbantartas
miatt).

Szolgaltaté nem tartozik jotallassal az olyan karokért, amelyek a karveszély atszallasa utani hibas
vagy gondatlan hasznalatbdl, kezelésbdl, nem rendeltetésszer(i igénybevételbdl, illetve egyéb, a
termékek nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl, karbantartasanak elmulasztasabodl keletkeztek.
Szolgaltatd nem tartozik jotallassal a jotallasi idén tul a természetes elhasznalddasbol / avulasbol
szarmazo karokért.

12) A Felhasznaldé ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

13) A fogyasztonak nem minGsil6 jogi személy Felhasznald esetén Szolgaltato jotallast nem vallal,
azonban a Ptk. szerinti 1 év kellékszavatossagot mellett plusz egy év Szerviz tdmogatast és
alkatrész ellatast biztosit.

Gyartdi jotallas

1) Amennyiben a termék gyartdja a terméke tartéssagara a sajat reklamjaiban vagy mas



tajékoztatasban jotallast vallal, arra a 373/2021-es Kormanyrendelet el6irdsai szerint a fogyaszto
kozvetlenll a gyartdval szemben hivatkozhat és a termék tartdssagara vonatkozo jotallas teljes
id6tartama alatt kozvetlenil téle kdvetelheti, hogy a terméket javitsa ki vagy cserélje ki a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozd szabalyok szerint hibas teljesités esetén.
Amennyiben létezik gyartdi jotallas, a termék gyartdja koteles a magyar fogyasztonak magyar
nyelvi jotallasi nyilatkozatot biztositani.

X/4. Hibas teljesités miatti igény esetén torténd eljaras

1) Felhasznald hibas teljesitésmiatti igény érvényesitése esetén minden esetben koteles a szerz6dés
megkotésének bizonyitdsat szamlaval vagy nyugtaval igazolni.

2) A Szolgaltatd a Felhasznald nala bejelentett szavatossagi (illetve fogyaszténak mindsulé
felhaszndld esetén jotallasi igényérdl) jegyzokényvet vesz fel, melynek masolatat haladéktalanul,
igazolhatdé mddon a fogyasztd rendelkezésére bocsatja.

Szolgaltatd a jegyzdkdnyvet az annak felvételét6l szamitott harom évig megdrizni, azt az ellenérzé
hatdsag kérésére bemutatja, ha a Felhasznal6 fogyaszténak mindsiil.

3) Ha a Szolgaltatd a fogyasztonak mindstilé Felhasznald szavatossagi (értve a kellék-, vagy
termékszavatossagot) vagy kotelez6 jotallasi igényének teljesithet6ségérdl annak bejelentésével
egyidejlileg nem tud nyilatkozni, Ggy az igény bejelentését kdvetd 5 munkanapon belll igazolhatd
modon értesiti a fogyasztdnak minGsil6 Felhasznalot az allaspontjardl, igény elutasitasa esetén az
elutasitas indokardl és a békéltetd testilethez fordulds lehetéségérdl.

4) Fogyasztonak mindsuld Felhasznald esetén Szolgaltatonak térekednie kell arra, hogy a kijavitast
vagy kicserélést legfeljebb 30 napon beliil elvégezze.

X/5 Szolgdltato felelésségét kizard esetek

1) Szavatossagi vagy jotallasi igényt csak a termék vasarldja érvényesitheti a termék rendeltetésszerti
hasznalata mellett, illetéleg akdzben felmerilé hibak, meghibasodas javitasahoz.

2) Szolgaltatot nem terheli felel6sség, ha a hiba oka nem rendeltetésszer( hasznalat miatt (pl.
haztartasi hasznalatra tervezett készllékek nagylzemi kérnyezetben torténd hasznalata), vagy mas
termékkel egyltt torténd hasznalat soran lépett fel és a termékek egylttes hasznalata barmilyen
sérlléssel vagy karral jart, vagy a meghibasodas oka a kézm(ihaldzat hibaja volt.

3) Nem tartozik Szolgaltato felel6sségi korébe ha a karok baleset, vagy helytelen, szakszer(itlen
hasznalat (ezek barmely kombinacidja), rongalas, elektromos tulfeszilltség, vagy vis major (tobbek
kozott villamlas, vagy egyéb idéjarasi korilmény) kovetkeztében keletkeztek.

4) Ha a hiba oka helytelen vagy nem megfeleld, szakszer(tlen karbantartds miatt vagy a Szolgaltatd
engedélye nélkili atalakitds miatt allt el6, az kizdrhatja a kellékszavatossagi, vagy jotallasi
kotelességet.

5) Kizarja Szolgaltaté felel6sségét a normal hasznalat soran bekdvetkez6 elhasznalodas (példaul
izzok, kapcsoldk, tomitések, fogaskerekek, flitébetétek, és mas kopd-fogyo alkatrészek) miatti és a
nem engedélyezett javitasbol addédo hiba.

X/6 Fogyasztonak nem mindsulé Felhaszndlé szdmara biztositott szerelésre/karbantartasra
vonatkozo feltételek

1) Amennyiben a fogyasztonak nem minGsil6 jogi személy Felhasznald a Szolgaltatd altal értékesitett
termékre 1 év kellékszavatossagi id6n belll jelent be olyan minéségi kifogast, amikor az adott
meghibasodas oka rendeltetésszer( hasznalat mellett kdvetkezett be, akkor eltéré6 megallapodasa
hianyaban a kovetkezdk szerint jarnak el a Felek:

a. . 80 kg-ot meg nem haladd 6ssztomegUli berendezést a Felhasznalé - a Szolgaltatéval

tortént elGzetes irdsbeli egyeztetést kovetden - a sajat koltségére koteles

Szolgaltatdszervizébe eljuttatni

b. 80kg feletti 6ssztomegl termékek esetében a lenti feltételek mentén koteles a Felhasznald
megelblegezni a Szolgaltaté szakemberének helyszinre térténd kiszallasi dijat (200 Ft +

AFA / megtett kilométer; , Budapesten minimum 12.000 Ft + AFA, Budapesten kiviil

minimum 12.000 Ft + AFA 6sszegben, valamint egy munkadra dijat 30.000 Ft+AFA)

c. Mindkét esetben koételes Felhasznald el6zetesen irdsban egyeztetni a meghibasodasrol és

a berendezés szervizbe juttatasarol a Szolgaltatoval.

d. Amennyiben Szolgaltaté szakembere altali bevizsgalas megallapitja, hogy a

meghibasodast nem rendeltetésellenes hasznalat okozta, Felhasznald a kiszallasi dijat

abban az esetben is koteles medfizetni.

2) Felhasznald az egy éven bellli hibabejelentések esetén is kételes bemutatni a termék a vasarlaskor
kapott Szervizfeltételek ciml dokumentumot, amelyet a Szolgaltatd allit ki.

a. A termékhez a gyarto altal adott barmilyen garanciajegy taralmat a Szolgaltato altal

kiadott ezen dokumentum rendelkezései mentén kell értelmezni, azzal, hogy ellentmondas

esetén a Szervizfeltételek rendelkezései irdnyadodak.

3) A vasarlast kovetd 2. évre lehetéség van Un. Plusz egy év Szerviz-tdmogatas megvasarlasara,
melynek keretében a vasarlast kdvets els6 év végétdl szamitva egy év idGtartamra (tehat a masodik
évre), a rendeltetésszer(i hasznalat mellett fellépé meghibasodas esetében, a termékhez mellékelt
Szervizfeltételek ciml dokumentum bemutatasakor (ezt kételezé megdriznie Felhasznaldnak) is
W/6/1 pontban irtak teljesitését vallalja Szolgaltatd

a. A Plusz egy év Szerviz-tdmogatas dija a Felek eltéré6 megallapodasa hidnyaban a

berendezés vételdranak 5%-a szerinti 6sszeg (illetéleg az adott terméknél a honlapon

feltiintetett 6sszeg)

4) Szolgaltatd a termék varhatoé élettartaman bellil az olyan meghibasodasoknal is vallal javitast,
melyek a vasarlast kévetd egy éven tul jelentkeztek, és olyan meghibasodasoknal is, melyek oka
szakszer(tlen kezelés. Ez esetben a Felhasznal6 koteles a javitas és a szallitas, kiszallas koltségeit
megfizetni.

a. Ilyen esetben Szolgaltaté munkadija munkaidében azaz reggel 8 és délutan 17 éra kozétt 15.500 Ft+AFA/Ora/F6.

megkezdett éra egy egész éranak szamolandd. MunkaidSn tuli vagy siirgés esetekben a munkadij 31.000 Ft+AFA/Ora/F8
megkezdett éra egy egész dranak szamolandé.

b. A javitashoz szliikséges az alkatrészek ara valtozd, arrél a Szolgaltatd el6zetesen

tajékoztatast ad.

c. A kiszallasi dijaként

d. Ilyen iranyU javitasi igényét Felhasznald irasban is koteles bejelenteni.

5) Amennyiben Szolgaltatd szallitja a berendezést a szervizbe, a Felek eltér6é megallapodasa

hidnyaban a kiszallasi dij javitas.

Minden
. Minden



Dijak:
Vidéki kiszallas emel6hatfalas teherautéval:
235 Ft+AFA/km (de minimum 12.900.-ft nettd) oda - vissza Ut 6ssz kilométerének figyelembe vételével.

Vidéki kiszallas szerviz autéval:
205 Ft+AFA/km (de minimum 12.900.-ft nettd) oda - vissza Ut 6ssz kilométerének figyelembe vételével.

Emel(’ihétf@las Budapesten beliil:
19.000 Ft+AFA

Budapesten beliil szerviz autoval:

IX, XIX, XX, XXI,XXII,XXIII: 9.900 Ft+AFA

V,VI,VILVIII, X, XI,XIII,XIV,XVIII: 11.900 Ft+AFA

1,11, III,IV,XII,XV,XVI,XVII: 12.900 Ft+AFA

Munkadij:

Munkaid6ben azaz reggel 8 és délutdn 17 éra kozott 15.500 Ft+AFA/Ora/FS. Minden megkezdett 6ra egy egész 6ranak
szadmolandd.Munkaidén tuli vagy siirgés esetekben a munkadij 31.000 Ft+AFA/Ora/F6. Minden megkezdett éra egy egész éranak
szamolando.

Parkolasi dijas 6vezetben, amennyiben a megrendel6 ligyfél nem tud parkoldhelyet biztositani, parkolasi dijat szamitunk fel.

Szennyezett koszos, zsiros gépek atvétele illetve javitdsa esetén tisztitasi dijat szamitunk fel amely a gépek szennyezettségétdl
figg6en kerll megallapitasra, de minimum 30.000.-ft nettd/gép.

A raktarozasi dij az ASZF szerint keriil meghatarozésra, mely a késziilék netto értékének 1%-a/naptari nap.

TObbszori kiszallds esetén tobbszori kiszallasi dij fizetendd.

XI. A FOGYASZTONAK MINOSULO FELHASZNALOT MEGILLETO ELALLASI JOG

1) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyasztd és a
vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szdl6 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet
szabalyozasa értelmében fogyasztonak mindsulé Felhasznalé a megrendelt termék kézhez vételétdl
szamitott 14 napon belll indokolas nélkdl elallhat a szerz6déstdl, visszakildheti a megrendelt
terméket. A termék visszakiildésének koltségét ilyen esetben a Felhasznalénak kell viselnie, ezen
felll mas koltséget nem koteles megfizetni.

2) Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allo hatarid6é azon a napon kezdédik, amelyen Felhasznalo,
vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi. Felhasznald a
szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja
eldllasi jogat.

3) Amennyiben a Felhasznald éIni kivan az elallasi joggal, Ugy atvételtdl szamitott 14 napon belll az
elallasi szandékat tartalmazo nyilatkozatot kell tennie a Szolgaltatd elérhetéségeinek valamelyikén
irasban (akar a lentebb kozreadott minta elallasi nyilatkozat segitségével), de akar telefonon, vagy
akar személyesen is.

Szolgaltatd a postai Uton irdsban torténd jelzés alkalmaval a postara adas idépontjat, mig telefonon
torténd jelzés alkalmaval a telefonon torténd jelzést veszi figyelembe.

Postai Uton torténd jelzés esetén ajanlott kildeményként, csomagként valo jelzést fogad el
Szolgaltato.

Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitasa eltéré idépontban torténik,
ugy az utoljara szolgaltatott termék, illetve tébb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az
utoljara kézbesitett tételnek vagy darab kézhezvételtdl szamitott 14 napon belil élhet a vasarlé az
elallasi joggal.

4) Az eldllasi jogot az alabbi nyilatkozatminta felhasznalasaval is lehet gyakorolni:

Elallasi nyilatkozatminta

Cimzett: Legally Construct Kft. (2310 Szigetszentmiklds, II. Rakoczi Ferenc Ut 3 -13133/2

hrsz.)

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eldlldsi jogomat az aldbbi termék/ek adasvételére irdnyuld
szerzGdés kapcsan:

Rendelésszam: [értelemszer(ien kitéltendd]

A termék megjelolése: [értelemszeriien kitoltendd]

SzerzOdéskotés idépontja: [értelemszerlen kitoltendd]

Fogyasztd(k) neve: [értelemszeriien kitdltendd]

Fogyasztd(k) cime: [értelemszer(ien kitdltendd]

Fogyasztd(k) alairdsa (csak papiralapu lizenet esetén): [értelemszer(en kitltend6]

Keltezés: [értelemszer(ien kitoltendd]

5) Fogyaszto koteles a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de a szerz6déstdl valo eldllasara
vonatkozo értesités Szolgaltato részére torténé megkulldésétdl szamitott 14 napon belll a
Szolgaltato részére visszakiildeni vagy Szolgéltatd cimen személyesen leadni.

A visszaklldés hatérid6ben teljesitettnek mindsiil, ha a fogyasztd a terméket a hataridé lejarta el6tt
elkdldi.

6) Felhasznalé megrendelt terméket postai Gton, vagy futarszolgalat segitségével juttathatja vissza
Szolgaltato részére a sajat koltségén, vagy kérheti a Szolgaltatot, hogy kuldjon futart a termékért,
mely esetben a termék sllya alapjan szamitott kiszallasi dij 150 %-nak megfeleld szallitas dijat
koteles megfizetni.

A Szolgaltaté nem koteles a Fogyasztd része megtériteni azon tébbletkdltségeket, amely a
Szolgaltato altal felkinalt legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtol eltérd szallitdsi mod Felhasznald
altali valasztasabodl adodik.

7) Felhasznald a terméket megfelel6en, gondosan koteles becsomagolni az elallads kapcsan torténd
visszakUildésekor. A termék nem medfelelé becsomagolasabdl eredd termék-karokért a Szolgaltatd
nem vallal felelsséget.

8) A 100.000 Ft 6sszegnél magasabb vételarl termék vasarlasatol térténé 14 napon belili elallas
esetén koteles Felhasznald a termékrdl annak becsomagolasa el6tt és a becsomagolast kévetéen is,
a csomagnak minden oldalardl fényképet késziteni, amelyen latszddik a termék allapota és a
csomagolas mindsége is. A készitett fényképet Felhasznald a vételar részére torténd
visszatéritéséig koteles meglrizni annak érdekében, hogy a termék Szolgaltatd részére torténd



visszakiildése soran esetlegesen felmeril6 sériilések esetén a termék visszakiildése el6tti allapota
megfeleléen bizonyithatd legyen.

Az esetleges késbbbiekben torténd félreértések elkerlilése érdekében a csomag Szolgaltatohoz
tortén6 beérkezését kdvetden, vided kamerdval készitett felvétellel rogzitésre kerlil a csomag
kibontdsa, illetve a visszaklildott termék megvizsgalasa.

9) Szolgaltatd a termék visszaérkezését/vagy az elallasi nyilatkozat atvételét kovetben az
haladéktalanul, de legkésébb 14 napon belll visszatériti a vételarként eredetileg kifizetett 6sszeget
Felhasznalo részére, beleértve a kiszallitas dijat is.

Az indokolas nélkiili elallasi jog gyakorlasaval 6sszefliggésben felmerilt visszakilildés koltségét a
Felhasznalonak kell viselnie.

A visszatéritést Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a terméket, vagy
Felhasznald bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy azokat visszakildte.

10) A termék vételaranak visszatérités soran Szolgaltatd az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési
moddal egyez6 fizetési mddot alkalmaz, kivéve, ha Felhasznalé mas fizetési mod igénybevételéhez
kifejezetten a hozzajarulasat adja, mely eltérd visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag
Felhasznaldt semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Utanvéttel fizetett ellenérték kizarélag atutalas Utjan kerul visszafizetésre.

XII. PANASZKEZELES

Weboldal célja, hogy Szolgaltatd valamennyi megrendelést megfelel6 minGségben, a megrendeld teljes
megelégedettsége mellett teljesitse. Amennyiben Felhasznalénak mégis valamilyen panasza van a
szerz3déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ggy panaszét jelen ASZF-ben megjelélt telefonon, e?mail cimen, vagy levél
utjan tudja megtenni.

1. A szdbeli panaszt Szolgaltatd azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja. Ha Felhasznalo a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, Szolgaltatd
a megtett panaszrdl és az azzal kapcsolatos szolgaltatdi allaspontrdl haladéktalanul jegyzékonyvet
vesz fel és a jegyz6konyv egy masolati példanyat Felhasznald rendelkezésére bocsatja.

2. frasban megtett panaszt Szolgaltaté 30 napon beliil kivizsgalja és érdemi valaszardl irdsban
tajékoztatja Felhasznalot. Amennyiben a panasz elutasitasra kerll, igy Szolgaltatd az allaspontjat
megindokolja. A panaszrél Szolgaltatd jegyz6konyvet vesz fel.

3. MinGségi kifogasra vonatkozd reklamacio, valamint a fogyaszténak min6sil6 maganszemély
Felhasznald panasza esetén a panaszrél jegyz6konyv készil. A jegyz6konyv és az arra adott
szolgaltatodi valasz példanyat Szolgalatd 3 évig meglrzi . Fogyasztonak mindsiilé Felhasznald
esetén a jegyzokonyvet szlikség esetén az ellenérz6 hatdsédgoknak kérésére bemutatja.

4. A panasz elutasitdsa esetén a fogyaszténak mingsulé maganszemély Felhasznalo panaszaval
hatdsagi vagy békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezhet, illet6leg birésaghoz fordulhat.

a) A fogyasztdnak minGsilé maganszemély Felhasznalé minden esetben koteles

megkisérelni a vitas ligy kozvetlenll a Szolgaltatoval térténé rendezését. Amennyiben az

nem vezet eredményre, panaszaval jogosult a fogyasztovédelmi hatésaghoz fordulni.

Altalanos fogyasztévédelmi hatdsagként a varmegyei és a Févarosban a Budapest Févaros

V. Kerilet kormanyhivatal jarnak el.

b) Amennyiben Szolgaltatd és a fogyaszténak mindsilé maganszemély Felhasznald kozott
esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita Szolgaltatdval vald targyalasok soran nem

rendezddik, panaszaval jogosult a Felhasznal6 akar sajat lakohelye vagy tartézkodasi

helye szerint, akadr a Szolgaltato székhelye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez fordulni

és eljarast kezdeményezni.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 6sszefiigg6 hataron atnyulo

fogyasztoi jogvita esetén az eljarasra a févarosi kereskedelmi és iparkamara mellett

mkodo békéltetd testiilet illetékes.

Békéltetd Testiiletek elérhetéségei az 1. sz. Mellékletben taldlhato.

A békéltets testlilet feladata megkisérelni a fogyasztéi jogvita rendezése céljabdl a felek

kozotti egyezség létrehozasat, ennek eredménytelensége esetén az (igyben dontést hoz a
fogyasztoi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és koéltségkiméld érvényesitésének biztositasa
érdekében.

A békéltets testlilet a fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztot

megilleté jogokkal és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

Szolgaltatd a Békéltetd Testllet eljarasat illetéen altaldanos alavetési nyilatkozatot nem

tett. Szolgaltatd a békéltets testileti eljarasban koteles egytttmiikddni, a valasziratat a

békéltets testillet részére megkildeni és a meghallgatason egyezség |étrehozatalara

feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy

telephelye nem a tertletileg illetékes békéltetd testiiletet miikodteté kamara szerinti

megyébe van bejegyezve, Szolgalatd egylttmiikodési kotelezettsége a fogyasztd

igényének megfelel irasbeli egyezségkotés lehetéségének felajanlasara terjed ki.

c) Amennyiben a fogyasztdnak minGsil6 maganszemély Felhasznald nem fordul békéltetd
testllethez, vagy az eljards nem vezetett eredményre, Ugy alehetésége van a jogvita

rendezése érdekében birdsaghoz fordulni. A birdsagi eljarast keresetlevél benyujtasaval

kell meginditani, amelyben az aldbbi adatokat kell feltintetni:

- Eljaré birésag megnevezése, hataskorét és illetékességét megalapozd adatok.

- A felek, valamint a képviselGik neve, lakdhelye/székhelye és perbeli allasa.

- Az érvényesiteni kivant jog az annak alapjaul szolgald tényeknek és azok

bizonyitékainak el6adasaval.

- A birésag dontésére iranyuld hatdrozott kérelmet.

A keresetlevélhez csatolni kell azokat az okiratokat, illetve azok masolatat

amelynek tartalmara a fél bizonyitékként hivatkozik.

XIII. SZERZOI JOGOK

1) A www.legally.hu , mint weboldal szerzdi jogi mlinek mindsdil.

Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében.

Szolgaltatd a szerzéi jogi jogosultja vagy feljogositott felhasznaléja a weboldalon megjelenitett
valamennyi tartalomnak

2) Tilos a www.legally.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének let6ltése
(tobbszo6rozése), ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas modon valo felhasznalasa,



elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasa nélkul.
Felhasznalo koételezi magat arra, hogy a weboldal barmely tartalmanak Szolgaltaté irasbeli
felhasznalasi engedélye nélkili felhasznalas esetén kotbért fizet Szolgaltato részére.

A kotbér dsszege képenként brutté 90.000 Ft, illetve szavanként brutté 20.000 Ft. Felhasznalo
tudomasul veszi és elfogadja, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudataban béngészi az
oldalt.

A szerz6i jogi jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyz6i ténytanusitast alkalmaz, melynek 6sszegét
szintén a jogsértd felhasznaldra haritja.

3) A www.legally.hu weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irdsos
hozzajarulds esetén is csak az adott weboldalra val6 hivatkozassal lehet.

4) Tilos a www.legally.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja vagy
visszafejtése; a felhasznaldi azonositok és jelszavak tisztességtelen mddon t6érténd létesitése;
barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a www.legally.hu weboldalon vagy azok barmely
része modosithatd vagy indexelhet6.

5) A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a domain-neveire, az
azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes rekldamfellleteire.

6) Tilos a weboldalon megjelend termékfotdk, termékleirdsok/szévegek vagy azok egyes részletének
masolasa, let6ltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos
hozzajarulasa nélkul.

XIV ELALLAS A SZERZODESTOL

Eldllasi jog minden raktdron Iévd és nem egyedi rendelésre érkez6 késziild termék esetében alkalmazhatd.

Ugyanakkor a megrendelés és a lemondés kozott keletkezd kéltségeket a megrendel6nek meg kell téritenie, ilyen példaul a szallitasi
koéltség, amely raklapos aru esetén tobb tizezer forint is lehet. A kiszallitds megkezdése utan a koltségeket meg kell tériteni.

A 14 napos elallasi jog és lehetGség érvényesitése a kovetkez6 feltételek esetén nem alkalmazhatd.

Egyedi gyartasu butor esetében a gyartas megkezdése utan a rendelés nem mondhato le.

Raktaron nem lévd és egyedi rendelés szerint megrendelt gépek esetében a megrendelés visszaigazolasa, eléleg medfizetése és a
gyartotol tortént a szallitd Legally kft altali megrendelést kévetéen a megrendelés nem mondhatd le. Modositas el6zetes egyeztetés
és a koltségek téritése utan lehetséges.

XVI. ZARO RENDELKEZESEK

1) A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar
jog az irdnyadd, kilonos tekintettel a Polgari Térvénykonyvrél sz816 2013. évi V. torvény
(,Ptk.”), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.) térvény, valamint a fogyasztd
és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet
és a 373/2021 (VI.30.) Korm. rendelet vonatkozd rendelkezéseire.

A vonatkozé jogszabalyok kételez6 rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkil is iranyadok.

2) A jogszabalyok altal engedett kereteken beliil, jelen ASZF-t a Szolgaltaté indokolt és eldre nem
lathat6 okbol jogosult egyoldaldan, a jovére vonatkozéan maédositani.

A modositasokat a Szolgaltaté azok hatalyba lépése el6tt 5 (6t) nappal a weboldalakon
kozzéteszi, Az ASZF médositasa nem érinti a kordbban megkotétt szerzédéseket.

3) Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, vagy érvényesithetetlenné valik, az a
fennmaradd részek érvényességét, és érvényesithetéségét nem érinti.

4) Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozrem(ikédot jogosult igénybe venni. Ennek jogellenes
magatartasaért felelésséggel tartozik, igy, mintha a jogellenes magatartast sajat maga kovette
volna el.

5) Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrél valo lemondasnak. Barmilyen jogrol térténé
lemondas csak az erre vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Az hogy a Szolgaltaté egy alkalommal nem ragaszkodik szigoriian a Szabalyzat valamely
feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a késGbbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigord betartasahoz.

6) Szolgaltatd és Felhasznald vitas ligyeiket békés uton prdbaljak rendezni.

Budapest, 2024. oktdber 28.
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Web: http://www.bekeltetes.borsodmegye.hu/

Székhely: Miskolc

Illetékességi terlilet: Borsod-Abauj Zemplén varmegye, Heves varmegye, Nograd varmegye
Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetd Testlilet

6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefon: +36-62/554-250/118

E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu

Székhely: Szeged



Illetékességi tertlet: Békés varmegye, Bacs-Kiskun varmegye, Csongrad-Csanad varmegye
Fejér Varmegyei Békéltetd Testllet

8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.

Telefon: +36 22 510-310

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Székhely: Székesfehérvar

Illetékességi tertlet: Fejér varmegye, Komarom-Esztergom varmegye, Veszprém varmegye
GyO6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltet6 Testilet

9021 Gyor, Szent Istvan ut 10/a.

Tel: +36 96 520 217

E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

Székhely: Gyér

Illetékességi tertlet: Gy6r-Moson-Sopron varmegye, Vas varmegye, Zala varmegye
Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testilet

4025 Debrecen, Vérésmarty u. 13-15.

Tel: 52-500-710, 52-500-745

E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Székhely: Debrecen

Illetékességi tertlet: Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye, Hajdu-Bihar varmegye, Szabolcs-Szatmar-Bereg
varmegye

Pest Varmegyei Békéltet6 Testllet

1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV.emelet 2.,

Tel: 36 1 7927881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Székhely: Budapest

Illetékességi terllet: Pest varmegy



